
1: idee
 � Wat is het idee waar we mee aan de slag gaan?  
 � Welk veranderdoel hopen we te bereiken?
 � Wie staan hierin centraal? Voor wie zou de 
verandering waarde toe moeten voegen?

2: hypothese
 � Wat zijn de aannames die we willen testen?
 � Verwoord elke aanname in een hypothese: 
‘Als we [verandering xyz] doen/toepassen, dan 
[verwacht positief effect].’

5: meten en weten
 � Hoe meten we het effect? Welke indicatoren 
gebruiken we daarvoor? 

 � Wanneer hebben we gelijk? 
 � Wanneer valideren we onze hypothese?

3: test
 � Wat voor test voeren we uit? (MVP, A/B, 
simulatie, pilot/proef)

 � Hoe ziet de test eruit? Wie doet wat wanneer, 
waar en hoe?

 � Wat is onze planning? Wanneer en wat meten 
we? (zie punt 5)

Uitkomsten?
 � Valideren of verwerpen van de hypothese?  
Op basis van welk bewijs?

 � Wat hebben we geleerd?

Beslissing: 
Nog geen conclusie? Verder testen 
Geen waarde/werkt niet? Pivot of stop  
Waardevol/het werkt? Implementeren

4: risico
 � Brengt de test risico’s met zich mee? 
 � Hoe kunnen we deze mitigeren? 
(bv back-up plan nodig) 

 � Uitkomsten risicoanalyse en/of premortem?
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